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Die Veranderungsprozesse in der gesamten Retail-Branche haben mit der COVID-19-Pandemie
rasant an Dynamik gewonnen. In einer noch nie dagewesenen Situation hat das Social Distan-
cing die Integration von digitalen Einkaufsfunktionen befliigelt und gleichzeitig die Sehnsucht
nach realen Orten der Begegnung geweckt.

Retail Design tritt in unmittelbare menschliche Interaktion. Aber wie viel Ndhe lassen wir
noch zu? Engagierte Verantwortliche reagierten mit neu entwickelten Formaten, die trotz der
eingeschrankten Umstande den Kontakt zu den Kunden nicht abreiRen lassen. Kreative
Schutzvorrichtungen und virtuelle Erweiterungen, die den Point of Sale im Jahr 2020 spontan
verdandert haben, werden auch nach Riickkehr zu einer neuen Normalitat erhalten bleiben.

|u

,Retail Design International” nimmt diese Verschiebungen auf und prasentiert in der sechsten

Ausgabe mutige Konzepte, die den Retail Shift voranbringen.

Herausgeber Dr. Jons Messedat ist Architekt, Designer und Autor. Seine Expertise Gber
gebaute Corporate ldentity ist gefragt bei global agierenden Unternehmen, als Jurymitglied
in Architektur- und Designwettbewerben sowie an Hochschulen in Deutschland, der Schweiz
und den USA.
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